TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO
1 PAULO
ACORDAO/DECISAQ MONQCRATICA
REGISTRADO(A) SOB N°

L

ACORDAO

Responsabilidade Civil - Reparagio por danos morais — Protesto indevido de
titulo j& quitado - Ato ilicito caracterizado - Responsabilidade civil
configurada - Postulagéo recursal da ré voltada ac reconhecimento da
improcedéncia do pedido inicial -~ Recurso da autora para majoragio da
indenizagio — Indenizagao fixada de modo criterioso em cifra equivalente a
salarios minimos — Sentenca mantida — Recursos improvidos {(Voto 8311}

Vistos, relatados e discutidos estes autos de APELACAQ
N° 7.171.833-3, da Comarca de CAMPINAS, sendo apelantes CLAUDIA
APARECIDA MARTINS, FINANCEIRA ITAU CBD CREDITO FINANCIAMENTO
E INVESTIMENTO E COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAOQ e apelados
0S MESMOS.

ACORDAM, em Décima Nona Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justiga, por votacio unanime, negaram provimento aos recursos.

Claudia Aparecida Martins propds Ac¢éo de Reparagao por
Danos Morais c/c cancelamento de inscricdo no SERASA E SCPC contra
Companhia Brasileira de Distribuigio Extra Hipermercado e Financeira Itau
CBD/S/A Taii alegando que teve seu nome indevidamente inscrito nos érgéos de
protecédo ao credito, por divida que ja havia sido quitada. O pedido for julgado
procedente, fls. 115/121, sendo menor o valor determinado para indenizagao do
que aguele pedido pela autora.

Esse julgamento provocou o inconformismo de Claudia
Aparecida Martins que apela a fls. 127/132, dizendo, em resumo, que a sentenga
nao acolheu integraimente o pedido de danos morais feito, ndo considerando a
situagio especial de gravidez da apelante, sendo que o dano foi causado ndo sé a
apelante, mas, também, para sua filha, que se encontrava em seu ventre. Alega
que o montante indenizatério, determinado na sentenga, nao tem carater punitivo,
face a capacidade econémica das apelantes.

Aguarda o provimento do apelo, com a procedéncia da agao
intentada.
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Inconformada, Financeira Itai CBD Crédito Financiamento e
Investimento, também apela a fls. 134/143, dizendo, em resumo, que ndo houve
comprovagao de envio do recibo ou qualquer contato da apelada que notificasse o
pagamento, tendo a apelante exercido regularmente seu direito de cobrar divida
existente. Alega inexisténcia dos pressupostos da responsabilidade civil. Sustenta
que a quantia determinada para indenizagao é excessiva, j4 que ndo houve ma-fé
por parte da apelante.

Aguarda o provimento do apelo, invertidos os dnus da
sucumbéncia.

Insurge-se a Companhia Brasileira de Distribuicdo, também
contra a sentenga, e apela a fls. 148/154, dizendo, em resumo, gue é parte
ilegitima para compor o polo passivo da agdo. Afirma que nido exerceu conduta
culposa contra a apelada. Sustenta que ndo ha nem causa, nem nexo que
justifique a indenizacao pleiteada. Aduz que estava no exercicio regular de um
direito.

Aguarda o provimento do apelo, invertidos os Onus da
sucumbeéncia.

As contra-razdes, de Claudia Aparecida Martins, se acham a
fls. 161/169, pelo improvimento dos recursos. Companhia Brasileira de Distribuicao
apresenta contra-razées a fls. 175/179. Por fim, as contra-razées da Financerra {tad
CBD S/A Crédito Financiamento e Investimento se acham a fls. 181/184, pelo
improvimento do recurso da autora.

E o relatorio.
Improsperavel 0 recurso.

E que agiram as rés com manifesta negligéncia no episddio de
que cuidam estes autos, permitindo a lavratura de protesto de titulo de crédito
representativo de obrigagdo anteriormente liquidada (fls. 19) e acarretando
inegaveis danos morais a autora, que, na espécie, prescindem de prova do efetivo
prejuizo, porquanto intuitiva a leso a dignidade, a honra e ao bom conceito social,
especialmente quando ¢ atingida pessoa idonea, que, com toda razéo, sentiu-se
extremamente ofendida e humilhada — sentimento que assomaria o espirito de
qualquer homem de bem - com a descabida restrigdo crediticia que lhe foi imposta.

Ora, a fatura de que ora se cuida foi protestada como se nota a
fls. 26/27, ao passo que a autora efetuou o pagamento do referido titulo de crédito,
fls. 19, ou seja, dois dias antes da data de vencimento.

E, “em se tratando de indenizagdo decorrente do protesto
ndevido, a exigéncia de prova de dano moral (extrapatrimonial) se satisfaz com a
propria demonstragdo do protesto” (Agresp 242040/SP, Rel. Min. Saivio de
Figueiredo Teixeira, j. 18/04/2000) e “o protesto indevido de titulo gera direito a
indenizagao por dano moral, independentemente da prova objetiva do abalo a
honra e reputacdo sofrido pela autora, que se permite, na hipétese, facilimente
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presumir, gerando direito a ressarcimento respectivo” (REsp 312597/SP, Rel. Min
Aldir Passarinho Junior, j. 16/04/2002).

Com efeito, o indevido protesto de titulo constitui Injusta
agress&o, que macula a honra e degrada a reputagdo da pessoa atingida, porque
importa em abalo de sua credibilidade e idoneidade, acarretando descrédito na
praga, de molde a provocar sofrimento psiquico que molesta direitos inerentes a
personalidade, vulnerando seu patrimdnio moral, a justificar a repara¢éo almejada.

Indisputavel, destarte, a configuragdo dos danos morais
indenizaveis, bem é de ver que, em atengao ao critério de que a indenizagao ndo
deve prestar-se ao enriquecimento ilicito, mas considerando ¢ aspecto inibitorno da
condenagdo ora enfocada, ndo ha se olvidar, de outra parte, do carater
compensatério da reparacdo, de molde a possibilitar sentimento que se preste ao
menos a mitigar o sofrimento moral experimentado pela vitima da injusta ofensa,
afigurando-se, sob tal perspectiva, razoavel a indenizagao fixada pelo douto juiz a
quo em R$ 7.000,00 (sete mil reais). cé_)

A fixagao da indenizagao no patamar determinado representa
proposito norteador da reparabilidade do dano moral, até porque “a indenizagdo por
dano moral deve atender a uma relagdo de proporcionalidade, ndo podendo ser
insignificante a ponto de ndoc cumprir com sua fungdo penalizante, nem ser
excessiva a ponto de desbordar da razdo compensatoria para a qual foi
predisposta.”(STJ, REsp. n® 318379-MG, Rel. Min. Nancy Andrighi, j. em 20/09/01).

Nao se questiona a legitimidade da apelante Companhia
Brasileira de Distribuicdo, para figurar no pélo passivo da agdo, corretamente
decidido pelo Juizo "a quo’, fls. 116 “ A preliminar de ilegitimidade passiva da parte
agitada pela primeira requerida nac prospera , porque o contrato de cartao de
credito em comento por intermédio dela é que foi celebrado, conforme se observa
no documento de fls. 16, o que cenrifica a relagaoc juridica material travada entre
com a autora.”.E, portanto, parte legitima para figurar na agéo.

Ante o exposto, nega-se provimento aos apelos.

Presidiu o julgamento, com voto, o Desembargador PAULO
HATANAKA e dele pariicipou o Desembargador MAURO CONTI MACHADO.

Sao Paulo, 15 de dezembro de” 2008
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